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Premessa:

La Toscana ha compiuto un nuovo passo avanti ielddificazione dei propri servizi rivolti ai
bambini di eta compresa tra i 3 mesi ed i 3 anan Eapprovazione del nuovo Regolamento
Regionale in materia di servizi educativi per lamnar infanzia (DECRETO DEL PRESIDENTE
DELLA GIUNTA REGIONALE 30 luglio 2013, n. 41/R)n attuazione di quanto previsto
dell’articolo 4 bis della legge regionale 26 lught02, n. 32.

Come dichiarato dall’Assessore Regionale Stellagditirnel corso della presentazione alla stampa
del Nuovo Regolamento “Gli obiettivi della Regios@no quelli di innalzare la qualita dei servizi
per la prima infanzia della Toscana, che e gianesgciuta come una delle migliori a livello
nazionale, ponendo particolare attenzione allaifigalprofessionale del personale dei servizi, e a
semplificare le regole introducendo nuove normeearmdo un sistema sempre piu integrato tra
pubblico e privato e una governance del sistemagepiu omogena a livello zonale e regionale”.
Sin dagli anni Novanta infatti, la Toscana e stetde Regioni che hanno contribuito maggiormente
a cambiare I'immaginario collettivo costruito imor ai servizi 0-3, marcatamente orientato verso
una “logica di custodia”, verso una scelta che psael bambino al centro delle proposte educative,
individuando nella famiglia un interlocutore pregjiato, evidenziando la necessita di garantire “la
continuita dei comportamenti educativi con 'ambefamiliare”.

Accanto a cio le politiche regionali per la primdainzia si sono orientate nel corso degli ultimi
cinque anni verso un potenziamento e uno svilupglta dete dei servizi su tutto il territorio,
attraverso un massiccio investimento di risorseoagnato da strategie ed azioni mirate sul
territorio; tale scelta si e rivelata “vincente’ndendo la Toscana la prima Regione italiana a
raggiungere in Italia I'obiettivo europeo del 33% dambini da 3 a 36 mesi accolti nei servizi.

Tali cambiamenti tuttavia hanno richiesto il sugpodi una disciplina piu adeguata del sistema
regionale dei servizi 0-3 che ne consenta lo spitu@ il necessario consolidamento.

Con questo nuovo Regolamento 'amministrazioneorgge ha inteso caratterizzare i servizi 0-3
come contesto privilegiato da offrire ai bambinr peiluppare pienamente, e in forma integrata con
I'esperienza familiare, le proprie potenzialita.

Tutto cio e stato reso possibile grazie ad un peeacdi confronto e concertazione durato due anni,
che ha coinvolto i Comuni, i soggetti privati, leorf@erenze zonali dell’istruzione, la Giunta
Regionale ed infine il Consiglio regionale; in talentesto e stato condiviso I'obiettivo comune di
creare una comunita educante attraverso una faltizzazione di tutte le energie e sinergie
presenti sul territorio, non trascurando il fatteeda qualita dei servizi puo maturare ed essere
garantita nel tempo se c’é una rielaborazione naatidel progetto, uno scambio tra esperienze
diverse ed una formazione continua di chi vi opera.

In questo senso una delle novita pitu importanti cieme formalizzata per la prima volta nella
nuova normativa — la previsione di funzioni di atioemento gestionale e pedagogico — assume un
ruolo cruciale nell'ambito del sistema regionalé skrvizi educativi per la prima infanzia, nel
sostenere, curare e monitorare i processi cherdgna i servizi in generale, da quelli legati alla
promozione, alla programmazione complessiva, aliqgted si riferiscono alla progettazione delle
esperienze con i bambini e le famiglie e la supérwe del gruppo di lavoro, in una prospettiva di
armonizzazione del sistema regionale.

Lo svolgimento di tali funzioni — a livello dei sézi, a livello comunale e a livello zonale — volo
curare gli aspetti organizzativo-gestionali congammente a quelli psico-pedagogici, richiede
specifiche competenze tecniche e una precisa progaaione e gestione degli interventi.

Altrettanto rilevante € la scelta condivisa di @wetsul percorso di “continuita educativa da zero a
sei anni” in due distinte direzioni, tra esse itavilmente correlate: quella verticale tra nidcade
dell'infanzia e quella orizzontale tra struttureuedtive e famiglie, dato che solo con Il
coinvolgimento di queste ultime é possibile perkerad un pieno sviluppo del bambino, fine
ultimo della continuita educativa stessa. Tale thib® e stato peraltro gia individuato nel PIGI
2012-2015, ove si rileva l'opportunita di favorite continuita tra nido e scuola dell'infanzia
attraverso la condivisione dell'idea di bambinoetlal diverse fasi del suo percorso di crescita, di




promuovere progetti di formazione comune che f@wdi la conoscenza reciproca tra operatori
scolastici, educatori e rappresentanti delle anstremzioni e di sperimentare nuove realta educative
quali i “Centro Zerosei”.
Il Nuovo (e specificatamente dedicato) Regolaméntdizzato a ridefinire le disposizioni attuative
e organizzative del sistema dei servizi educaBvB§ mesi) si articola in due macro-sezioni: la
prima individua le caratteristiche e i requisiti dervizi; la seconda le procedure di autorizzagion
al funzionamento, di accreditamento, di vigilanzdi eontrollo, nonché le disposizioni transitorie e
finali.
Nel dettaglio il Regolamento si articolaVt Titoli :
- Titolo | : tale Titolo individua:
- Capo | l'oggetto del Regolamento (il sistema dei seneducativi per la prima
infanzia);
- Capo I le caratteristiche generali del sistema integdaticservizi educativi;
- Capo lIt le norme sul personale che opera nellambitcst#éma integrato;
- Capo IV gli strumenti a sostegno della scelta educatelte damiglie;
- Capo V gli standard e le caratteristiche strutturali coirai servizi educativi;
- Titolo 1l : tale Titolo € dedicato espressamente alla diseépldel Nido d'infanzia,
definendone:
- Capo 1 caratteristiche, spazi e standard dimensionali;
- Capo Ii i requisiti organizzativi,
- Titolo Il : tale Titolo si occupa invece di disciplinare @#eristiche, spazi, standard
dimensionali e requisiti organizzativi) le varipdlogie di servizi integrativi, quali:
- Capo 1lo spazio gioco (ex centro gioco educativo);
- Capo I il centro per bambini e famiglie (ex centro bamla genitori);
- Capo llt il servizio educativo in contesto domiciliare (@xio domiciliare);
- Titolo IV : tale Titolo introduce il concetto di “Continuitzerticale” e norma per la prima
volta i “Centri educativi integrati zerosei”, sezvsperimentali ove si realizza l'integrazione tra
nidi d’infanzia e scuole dell'infanzia;
- Titolo V: tale Titolo disciplina i procedimenti di autorazone al funzionamento e
accreditamento, detta le disposizioni fondamenitalimateria di funzioni di vigilanza e
controllo, conferma gli obblighi informativi dei ggetti titolari e gestori dei servizi ed i limiti
temporali per la destinazione d’'uso degli edifiditéti a servizi educativi per la prima infanzia
che hanno usufruito di contributi regionali in contapitale gia previsti nel precedente
Regolamento;
- Titolo VI : tale Titolo detta importante norme che disciptinda transizione nell’applicazione
del precedente Regolamento di Esecuzione dellarl..B2/2002 (D.P.G.R. 47/r 2003) al nuovo
Regolamento di Attuazione della L.R. n. 32/2002(G..R. 41/r 2013).



Il Capo | definisce le norme comuni a tutti i sena@ducativi per la prima infanzia.
La prima novita e lintroduzione del concetto dsistema integrato dei serviZi al quale
afferiscono i nidi d’'infanzia e i servizi integraiti per questi ultimicon l'articolo 2, é stata disposta
una modifica della denominazione rispetto a quetkvista dal precedente Regolamento, renden-
dola omogenea al Nomenclatore Interregionale d&8IEI(Centro Interregionale per i Sistemi
Informatici, geografici e Statistici), approvatosade di Conferenza delle Regioni e delle Province
autonome il 29 ottobre 2009:
- spazi gioco (in luogo dei centri gioco educativi);
- centri per bambini e famiglie (in luogo dei ceffitambini e genitori)
- servizi educativo in contesto domiciliare (in luadg nidi domiciliari).
Scompare come tipologia di servizio a sé stanténidlo aziendale”: questi servizi vengono
inquadrati come nidi d’'infanzia o spazi gioco otceper bambini e famiglie realizzati nei luoghi di
lavoro pubblici e privati, ovvero nelle immediatieidanze, da parte di uno o piu soggetti pubblici o
privati per accogliere prioritariamente, ma nonlesgamente, i figli dei lavoratori dipendenti;
rientrano in tale casistica tutte le tipologierprese, anche quelle agricole.
Non fanno parte del sistema integrato per la prinfanzia i servizi ricreativi o di custodia,
comungue denominati, aventi caratteristiche di Enmpeita e occasionalith per bambini fino a 3
anni, diversi da quelli disciplinati dal D.P.G.R. 41/r 2013, per i quali si rimanda ai Comuni la
definizione di regolamenti che devono assicurareispetto delle norme vigenti relative alla
sicurezza e alla salute dei bambini. Sul puntdcsirda la non titolarita della Regione Toscana a
disciplinare servizi diversi da quelli educativi.
L’ articolo 3 affronta poi i concetti di “titolaritae “gestioné dei servizi per la prima infanzia, le cui
possibili forme sono le seguenti:
a) titolarita pubblica e gestione diretta da pdgeComuni, singolarmente o in forma associata
(mediante uffici associati a mezzo specifica comiame ovvero Unioni di Comuni);
b) titolarita pubblica e gestione indiretta, metktaaffidamento dai Comuni a soggetto privato
a mezzo di appalto di servizio;
C) titolarita e gestione privata; rientrano in gaepologia anche gli affidamenti dei servizi a
mezzo di “concessione” di cui all’articolo 30 dedé@eto Legislativo n. 163/2006 e successive
modificazioni e integraziorf; in questo caso il rischio resta in capo al saggetvato.
Una delle piu importanti novita introdotte dal nodvegolamento e quella dell’obbligatorieta della
costituzione da parte dei soggetti titolari devszrdi organismi di partecipazione delle famiglie
articolo 4 - che, su iniziativa propria 0 su richiesta dejjgetto titolare e gestore si riuniscono
periodicamente per valutare i diversi aspetti liegatfunzionamento del servizio. La disciplina
dell'organizzazione, delle modalita di funzionanteetdella durata in carica di tali organismi puo
essere definita a livello zonale, comunale o samramale negli specifici regolamenti sui servizi
per la prima infanzia.
A titolo esemplificativo ma non esaustivo, gli ongami di partecipazione da potersi realizzare in
ogni servizio sono i seguenti:
- ’'Assemblea dei genitori, di cui fanno parte ngeri dei bambini iscritti, tutto il personale
coinvolto e i rappresentanti del soggetto titol@&egestore per affrontare le tematiche
dell'organizzazione e del funzionamento del seoyizionché dell’attuazione del progetto
educativo;
- il Consiglio del servizio, di cui fanno parte ppsentanti dei genitori dei bambini iscritti,

! Vd. articolo 4 — comma 5 — della L.R. n. 32/2002.

2 La concessione di servizi € un procedimento tauale il Comune o altra p.a. affida ad una pesson
fisica o giuridica, denominata concessionario,cinpito di organizzare e gestire un servizio pulgbBotto il proprio
controllo. La remunerazione del concessionario istesnella maggior parte dei casi, nella riscassidelle rette da
parte degli utenti del servizio. Il vantaggio eéaldal fatto che € il concessionario pud essereeaimtiaricato di reperire

i fondi per costruire tutte le opere necessariaraftinzionare il servizio. La concessione rappreseuindi uno
strumento che, in linea di principio, pud consenta creazione del servizio pubblico senza comp®a costo per
'amministrazione, ovvero costi limitati.



del personale addetto al servizio e del soggetimate e gestore, che promuove la
partecipazione diretta delle famiglie alle attiwigi bambini.
Un ulteriore elemento di innovazione del nuovo Ragento -articolo 5 - € che ciascun servizio
deve disporre di un “progetto pedagogico” e “prtmeducativo”, quali documenti fondamentali di
riferimento dell’attivita dello stesso.
Nel “progetto pedagogict devono essere esplicitati i valori (I'azione edtica che ciascun
educatore e il servizio nel suo insieme mettonatin), gli scopi (che cosa si vuole), le ragioni
(perché lo si vuole) gli orientamenti (un’anticipaze di cosa dovrebbe essere nel futuro) e le
finalitd pedagogiche a cui si deve riferire il pettg educativo, organizzativo e gestionale del
servizio.
Possono individuarsi pertanto le seguenti carattehie specifiche:
- puo ispirarsi a modelli e tradizioni pedagogieh& contesto socio-culturale di riferimento;
- non entra nel dettaglio rispetto ai tempi e adirdi realizzazione;
- non e soggetto a verifica ma ad aggiornamentiogtieo;
- € reso “pubblico” e pertanto &€ una precisa ageue di responsabilita;
- per essere attuato richiede la condivisioneittii toloro che sono chiamati a realizzarlo.
La combinazione di questi elementi rende ogni bamhinico e irripetibile, e tale originalita si
traduce in urprogetto educativocoerente con le caratteristiche individuali cten dferimento ad
ogni anno educativo, attua il progetto pedagogitesso vengono definiti:
a) lI'assetto organizzativo del servizio, in pastize il calendario, gli orari, le formule di
iscrizione, l'organizzazione dell’ambiente, |'orgaazione dei gruppi di bambini, i turni
del personale;
b) gli elementi costitutivi della programmaziorgueativa, in particolare I'organizzazione
della giornata educativa, l'impiego di strumenti aiservazione e documentazione,
l'organizzazione del tempo di lavoro non frontale;
c) i contesti formali, quali i colloqui individuale non formali, quali feste e laboratori,
nonché le altre attivita e le iniziative per latpaipazione attiva delle famiglie alla vita del
servizio;
d) le forme di integrazione del servizio nel siséelocale dei servizi educativi, scolastici e
sociali.
Il nuovo Regolamento individua successivamente ulezibni di coordinamento pedagogico e
gestionale a livello:
1) Zonale — articolo 8 vengono poste in essere da Organismi di coordéném
gestionale e pedagogico, costituiti obbligatoriateedalle Conferenze Zonali per
I'lstruzione, nei quali sono rappresentati i titotai gestori pubblici e privati dei servizi
educativi per la prima infanzia attivi nella Zonawolgono in particolare le seguenti
funzioni:
a) supportano le Conferenze Zonali per I'lstmeimella programmazione degli
interventi relativa ai servizi educativi, ivi conggia la programmazione regionale,
anche attraverso l'analisi di dati sui serviziteetitorio;
b) promuovono la formazione permanente degli atluc e del personale
ausiliario operante nei servizi; tale formazioneealizzata nell’ambito di una
programmazione annuale ed e garantita continuaéwsn nel tempo; tale
funzione e esercitata anche a livello di coordinaimeomunale o sovracomunale
3 coinvolgendo anche il personale dei servizi irigtal proprio territorio;
c) nel rispetto dell'autonomia dei servizi privatesenti sul territorio, definiscono
principi omogenei che i regolamenti comunali devoispettare, con particolare
riferimento ai criteri di accesso ai servizi e igtami tariffari;
d) supportano e promuovono l'innovazione, laispamtazione e la qualificazione

3 Per livello “sovracomunale” si intende qualorarésponsabilita nel’ambito dei servizi per la paim

infanzia siano di competenza di “uffici associatCdmuni” o da Unioni di Comuni.



dei servizi, anche attraverso l'analisi della doeamazione e lo scambio e il
confronto fra le esperienze dei diversi territori;

e) promuovono la continuita educativa da zereiasni assicurando il confronto
con operatori e referenti della scuola dell'infanzi

tale organismo é presieduto da un referente indatm dai Comuni della Zona e

facente parte di una delle strutture comunali;
2) Comunale o Sovracomunale — articolo ¥ a tale livello i Comuni garantiscono (se
presenti sul territorio) il necessario raccordo ir&ervizi educativi del territorio
comunale, pubblici e privati, nella prospettivalaejualificazione e dello sviluppo del
sistema integrato comunale; in essi le funzioni agegiche vengono svolte da
coordinatori pedagogici comunali che coinvolgorresponsabili del territorio (dialogo
attivo); in particolare svolgono le seguenti atévi

a) definiscono indirizzi e criteri di sviluppo e dualificazione del sistema dei
servizi educativi presenti sul territorio, coinveiglo in tale caratterizzazione
anche i soggetti responsabili dei servizi priva presenti sul territorio di
riferimento;

b) supportano I'elaborazione di atti regolamendatiComune;

c) elaborano materiale informativo sui servizivatsul territorio;

d) promuovono la verifica e I'innovazione delleastégie educative, nonché le
attivita relative alla partecipazione delle famigli e ai percorsi di educazione
familiare®;

e) sviluppano e coordinano l'utilizzo, da parte dervizi del territorio, degli
strumenti per l'osservazione, la documentazione walutazione delle esperienze
educative, nonché Iimpiego di strumenti di valibae della qualita e
monitoraggio dei relativi risultati;

f) promuovono, in accordo con i coordinatori pedggiodei servizi, il piano della
formazione degli operatori e monitoraggio dell'attione dello stesso;

g) analizzano i dati relativi alla gestione ammiir@iva dei servizi del territorio,
in collaborazione con i responsabili dei servizueativi, nella prospettiva di un
raccordo tra funzioni gestionali e pedagogiche;

h) si raccordano con l'azienda unita sanitaria lcaer tutti gli ambiti di
competenza;

i) promuovono scambi e confronti fra i servizi et nel sistema locale;

[) promuovono la continuita educativa da zero a a®ii anche attraverso |l
coinvolgimento dei referenti della scuola dell'infa.

3) Di servizio o di servizi —_articolo 6 i soggetti titolari o gestori pubblici e privatei
servizi educativi garantiscono per gli stessi lezioni di direzione gestionale e di
coordinamento pedagogico al fine di assicurareuldig, la coerenza e la continuita degli
interventi sul piano educativo, nonché I'omogeneit&fficienza sul piano organizzativo e
gestionale; sono costituiti dal soggetto titolargestore, anche relativamente a piu servizi;
per i servizi accreditati tali funzioni sono svotte soggetti in possesso dei titoli di studio
di cui all’articolo 15; in particolare svolgono $eguenti attivita:

a) curano la supervisione sul gruppo degli operdtrsingolo servizio;

b) assicurano il monitoraggio e valutazione debptto pedagogico e del progetto
educativo;

c) coordinano le iniziative di partecipazione dédimiglie;

d) promuovono I'aggiornamento e la formazione debkpnale;

4
5
6

Vd. nota 3.
Vd. quanto gia evidenziato in precedenza in mexili organismi di partecipazione.
Nei percorsi di educazione familiare si confrmatde capacita e le competenze educative che tageni

posseggono, per trovare, in collaborazione conordioatori pedagogici, gli educatori e con le alfagniglie, le
strategie per utilizzarle nelle situazioni del vivguotidiano con i bambini.



e) si raccordano con il coordinamento gestiongbedagogico comunale e con i
servizi socio-sanitari;
f) promuovono la continuita educativa con la scutdlinfanzia;
f) garantiscono il necessario raccordo fra le #étivgestionali e le attivita
pedagogiche.
Il Regolamento istituzionalizza poi il ruolo deleiende Sanitarie Locah articolo 9 - le quali, in
accordo con i Comuni territorialmente competengilano sul funzionamento dei servizi educativi
per la prima infanzia attivi sul territorio di loroompetenza; la novita risiede nel fatto che le
Aziende non dovranno esercitare esclusivamenteidonzi vigilanza, ma dovranno supportare
direttamente i servizi nelle materie di propria p&tenza; in particolare:
a) realizzano attivita di informazione e preveneiamtema di salute e benessere nella
prima infanzia;
b) contribuiscono all’elaborazione e al controllei anenu, nel caso che il servizio
preveda la somministrazione di alimenti;
c) collaborano ai progetti di intervento nei comtiodi bambini portatori di disagio
fisico, psicologico, sociale;
d) realizzano le attivita istruttorie, di vigilaneacontrollo’.
Relativamente a tali materie, i Comuni elaboranazdllaborazione con I’Azienda Sanitaria Locale
di riferimento, appositi protocolli operativi di icpromuovono l'adozione anche da parte delle
strutture private autorizzate al funzionamento.
Un altro aspetto che viene preso in esame dal IRegnto nel disciplinare i requisiti generali dei
servizi e quello dei criteri di access@er la prima volta dei sistemi tariffararticolo 10.
In primo luogo si stabilisce che, nell’ottica @detkalizzazione di un sistema integrato localé i
I servizi a titolarita pubblica e nei servizi privaccreditati e convenzionati devono essere atilotta
criteri di accesso ai servizi predeterminati e pebbhe attribuiscano priorita ai casi di disataile
di disagio sociale attestato dai servizi sociatiteriali;
In secondo luogo si stabilisce che i Comuni:
- nella formazione della graduatoria di accessozaiilio come criteri la composizione
della famiglia e la condizione di lavoro dei genito
- per quanto attiene ai criteri di determinazionded#riffe, adottino sistemi orientati
all’equita quali la valutazione della condizion®@eamica delle famiglie.
Il Regolamento elenca successivamente le disposizative alpersonalecoinvolto direttamente
nel funzionamento dei servizi artt. 11 e ss. che deve operare secondo il principio della
collegialita e nel quadro degli indirizzi del cooramento gestionale e pedagogico per I'attuazione
del progetto educativo; in particolare si individoa
1) i Coordinatori_Pedagogici — articolo 15 la loro presenza €& obbligatoria nei servizi
comunali e in quelli accreditati; per svolgere thlnzioni di coordinatore pedagogico
occorre essere in possesso di uno dei seguetiti tito
a. laurea o laurea magistrale conseguita in corsirexife alle classi pedagogiche o
psicologiche;
b. titoli equipollenti riconosciuti dal Ministero dé@8truzione, dell'Universita e della
Ricerca;
il Regolamento salvaguarda tuttavia i soggetti @hejfetto dei requisiti di cui sopra:
a. svolgano o abbiano svolto un incarico come cootdineapedagogico alla data di
entrata in vigore delle nuove disposizioni;

! Vd. in proposito I'articolo 7 della legge regide&5 febbraio 2000, n. 16 (Riordino in materiagitne e
sanita pubblica, veterinaria, igiene degli alimemigdicina legale e farmaceutica).
8 Si fa presente I'imminente modifica del RegolatneRegionale che andra a modificare la tempistara p

il conseguimento degli esami in materie psicologiehpedagogiche che verranno piu chiaramente tie§ara infatti
data la possibilita di conseguire entro il 31/8&0fon solo il master di primo e secondo livelle@te ad oggetto la
prima infanzia, ma anche gli esami (equivalenti acr@diti formativi universitari) in discipline pgitogiche e
pedagogiche.



b. alla data di entrata in vigore del presente regel#nm siano in possesso di laurea in
discipline umanistiche o sociali con il sosteninoedt esami in materie psicologiche
0 pedagogiche e hanno conseguito o conseguono, iEBtt agosto 2018, un master
di primo o secondo livello avente ad oggetto lanarinfanzia.

2) gli Educatori — artt. 11 e 13 sono responsabili della cura e dell’educazionebdebini,
elaborano, attuano e verificano il progetto edwcatcurano la relazione e coinvolgono i
genitori nella vita del servizio; per ricoprirerdolo di educatore € necessario il possesso di
uno dei seguenti titoli di studio:

a) laurea o laurea magistrale conseguita in cdfereati alle classi pedagogiche o

psicologiche;

b) master di primo o secondo livello avente ad tigda prima infanzia per coloro che

sono in possesso di laurea in discipline umanistkociali e hanno sostenuto esami in

materie psicologiche o pedagogiche;

c) diploma di maturita rilasciato dal liceo socisigo-pedagogico;

d) diploma di liceo delle scienze umane ad ind@igacio-psico-pedagogicd;

e) diploma di assistente comunita infantife;

f) diploma di dirigente di comunita;

g) titoli equipollenti riconosciuti dal Ministeroetlistruzione, dell’universita e della

ricerca.
il Regolamento salvaguarda tuttavia i soggetti ahelifetto dei requisiti di cui sopra, sono
in possesso di uno dei titoli di studio ritenutligiaai sensi delle precedenti disposizidhi
nonché coloro che, alla data di entrata in vig@kptdesente regolamento, hanno intrapreso
il percorso per I'acquisizione di tali titoli diwgdio e li conseguano entro il ciclo di istruzione
o formazione previsto dalla normativa vigente; iegelamento prevede in proposito
un’importante novita che entrera in vigore dal itesebre 2018, quando cioe (fermo
restando quanto previsto al paragrafo precedesgegnno ritenuti validi per I'esercizio della
funzione di educatore esclusivamente:

a) la laurea o la laurea magistrale conseguitaisi @fferenti alle classi pedagogiche o

psicologiche;

b) i master di primo o secondo livello avente adettp la prima infanzia per coloro che

sono in possesso di laurea in discipline umanistkociali e hanno sostenuto esami in

materie psicologiche o pedagogiche;

c) i titoli ad essi equipollenti, riconosciuti ddlinistero dell’istruzione, dell'universita e

della ricerca;

d) i titoli di diploma di maturita rilasciato datko socio-psico-pedagogico, diploma di

liceo delle scienze umane ad indirizzo socio-pgiedagogico, diploma di assistente

comunita infantile e diploma di dirigente di comtanise conseguiti entro il 31 agosto

2018.

3) il Personale Ausiliario — art. 11 e 14 tale figura, che deve essere presente obbligato-
riamente, e responsabile della gestione dellaiaiezse prevista, della pulizia, del riordino
degli ambienti e dei materiali e collabora condtgpnale educativo nelle diverse situazioni
nell'arco del tempo di funzionamento del servizitomprende il cuoco, per i servizi che
prevedono la cucina interna; il personale adddtto aicina con funzione di cuoco deve
possedere lattestato di qualifica professionalecifipo; il personale con funzione di
operatore ausiliario deve avere assolto I'obbligolastico; il Regolamento salvaguarda
tuttavia il personale che, in difetto dei requiditicui sopra, svolga o abbia svolto le funzioni

o Si fa presente che con I'imminente modifica Befolamento Regionale tale titolo verra modificedo

Ia seguente dizione: diploma di liceo delle sciemmmane ad esclusione dell'opzione economico-sociale

Si fa presente che con I'imminente modifica Relgolamento Regionale tale titolo verra cancellato
quanto non piu attivo.

Vd. in proposito I'articolo 11 del Regolamentoagrato con decreto del Presidente della Giunta matgo
8 agosto 2003, n. 47/R.



di cuoco o personale ausiliario alla data di eatmatvigore delle nuove disposizioni.
Per tutto il personale impiegato nei servizi dagtte requisito indispensabile il non aver riptrta
condanna definitiva per i delitti non colposi dii @l libro IlI, Titoli IX, XI, Xl e Xl del codice
penale, per la quale non sia intervenuta la riazilbne.
Al personale impiegato nei servizi educativi pemptana infanzia deve essere applicato altresi il
CCNL di riferimento, anche al fine di garantiredaalita dei servizi e 'equa concorrenza tra i
soggetti titolari e gestori.
Il Regolamento stabilisce quindi allticolo 11, in ordine all’orario di lavoro, che alle attivith
programmazione, documentazione, partecipazione ¢kthiglie e formazione in ambito educativo
e psicopedagogico sia dedicato uno specifico techgo nel caso del personale educativo, non puo
essere inferiore all'8% del complessivo orarioadiolo frontale e non frontal®articolare rilievo
viene attribuito alla formazione degli educatored personale ausiliario atticolo 12 - che deve
essere svolta con continuita e con una programmezanuale; a tal fine assume rilevanza il ruolo
del coordinamento pedagogico, sia comunale chenbita zonale, nella promozione di iniziative
formative rivolte agli educatori e al personaleiléarso dei servizi del proprio territorio, sia phlici
che privati, anche congiuntamente con gli educa&aii insegnanti della scuola dell'infanzia, allo
scopo di favorire la continuita educativa per bambfa 0 a 6 anni.
Nella parte successiva il Regolamento disciplina stuumenti ritenuti fondamentali per il sostegno
della scelta educativa delle famiglie:
- la Carta dei servizi articolo _17: adottata obbligatoriamente dai soggetti titolari
pubblici e privati dei servizi € lo strumento clemde trasparente ed esigibile il livello
gualitativo dei servizi erogati e che regola i ragiptra i servizi e gli utenti; al suo
interno devono essere esplicitati:
a) i principi fondamentali che presiedono atigazione dei servizi;
b) i criteri di riferimento per 'accesso;
c) le modalita generali di funzionamento e gdinslard di qualita;
d) le forme di partecipazione e controllo dagalelle famiglie;
e) i diritti di natura risarcitoria per inaderapke nell’erogazione del servizio;
- 'Elenco comunale degli educato+ articolo 18: pud essere istituito dai Comuni,
singolarmente o in forma associata, al fine di aretta disposizione delle famiglie
personale qualificato per lo svolgimento di preistaizdi tipo privato; i soggetti inseriti
in tali elenchi devono essere in possesso di untitdi di studio previsti dal presente
regolamento per l'esercizio della funzione di etluea i Comuni che istituiscono tali
elenchi organizzano, in forma singola o assocw@iesi di formazione e aggiornamento
professionale rivolti agli educatori, al fine disasirare la qualita della prestazione e
possono prevedere requisiti specifici ulteriori,m& la comprovata esperienza o
I'effettuazione di un tirocinio presso un serviditserito nel sistema complessivo
dell'offerta.
Merita evidenziare come alcune disposizioni cheigismano gli standard di base, la funzionalita
degli spazi, le caratteristiche degli spazi esteritiaccoglienza dei bambini con disabilitd o con
disagio psico-fisico, di seguito elencate, sianaridpettare in ogni caso per i nidi d’'infanzia, gli
spazi gioco e i centri per bambini e famiglie:

1) la collocazione dei servizi servizi devono essere collocati in un edifie@iccio destinati
secondo le previsioni dei regolamenti urbanisticgél caso in cui l'edificio non sia
esclusivamente destinato ad un servizio per la grinfanzia, € comunque assicurata
autonomia funzionale; i Comuni individuano, in mtme alle caratteristiche dell’edificio, i
casi in cui alcune funzioni di quest'ultimo possaessere condivise dal nido d’'infanzia e
dagli altri servizi che utilizzano il medesimo eciib;

2) gli ambienti e gli spazi interni ed esterni deivsare i relativi elementianche in riferimento
alle condizioni di illuminazione e acustiche, deworispettare la normativa statale e
regionale, per la salvaguardia della salute e @slebsere dei bambini e del personale
addetto;




3) la struttura deve essere facilmente raggiungibile, accessilalgounto di vista della assenza
di barriere architettoniche;

4) l'accesso all’'esternaleve avere I'accesso diretto all'esterno; quailssarvizio sia collocato
su diversi piani devono essere adottate tutte siraiutili per garantire la sicurezza, sia per
I'ordinaria gestione quotidiana, sia in caso dirgveccezionali;

5) le aree con destinazione a parcheqggi e a vialsditeabile e tutti gli spazi esterni pertinenti
alla struttura non di uso dei bambidievono essere protetti per garantire la sicureezgi
stessi; in buona sostanza non deve sussisteresg&bpiba per i bambini di raggiungere tali
zone attraverso recinzioni e/o porte/cancelli aduss/o utilizzo degli adulti;

6) utilizzo della strutura nell’orario di chiusura possibile I'utilizzo programmato da parte di
altri soggetti garantendo la salvaguardia delliigiedella funzionalita, della sicurezza e
dell’'organizzazione del servizio educativo;

7) l'area esterna a disposizione dei bamblidrea esterna deve essere contigua agli spazi
interni del servizid? e non deve essere inferiore alla superficie iatelel servizio messa a
disposizione delle esperienze e attivita dei bamBihdeve prevedere una zona coperta e
pavimentata;* deve essere recintata, attrezzata a verde, eodesmusivo dei bambini
durante l'orario di apertura del nido; deve esseganizzata e attrezzata come ambiente
educativo, che consenta I'esplorazione libera giato strutturato, nonché in modo da
rispondere alle esigenze delle diverse eta; quésti requisiti devono caratterizzare anche
gli eventuali spazi esterni non contigui alla gtrca del servizio ma di cui sia previsto
I'utilizzo da parte dei bambini del nid&

8) aree e servizi destinate agli adulti, educatoreeitgri: deve rendersi disponbile un’area da
adibire ai colloqui ovvero alle riunioni di piccofpuppo, i servizi igienici per gli adulti e gli
spogliatoi per il personale devono rispettare lanradiva vigente in particolare quella
relativa a prevenzione, sicurezza del lavoro, igietbarriere architettoniche;

9) archivio documentale delle attivit@levono rendersi disponibili attrezzature e spEm
consentano la raccolta e tenuta di un archivio oheruale inerente le attivita del servizio;
10)servizio che accoglie bambini con disabilitkeve prevedersi, in relazione al numero e alla

gravita della situazione e alle specifiche scettganizzative, alla riduzione del numero di
bambini accolti ovvero all'incremento della dotamodi personale educativo assegnato al
servizio; tali procedure devono svolgersi comprewde il parere vincolante del
coordinamento pedagogico comunale;

11)frequenza dei bambini del servizio oltre il terzana di etad i Comuni, tramite il
coordinamento pedagogico comunale, regolamentapert@aanenza presso il servizio oltre
il terzo anno di eta per i bambini che presentanoritardo psico-fisico, previo parere
vincolante della Azienda Sanitaria Locale competéetritorialmente.

Il Regolamento passa poi a disciplinare le divéigdogie di servizi per la prima infanzia.

12 Si fa presente che con lI'imminente modifica dedg®Ramento Regionale l'art. 20 comma 3 verra

modificato prevedendo per i Comuni la possibilita aditorizzare servizi con spazi non contigui, manaoque
rispondenti ai requisiti di cui ai commi 1 e 2l@eticolo 20.

13 Per applicare tale disposizione bisogna prendemonsiderazione tutti gli spazi riservati ai banib
compresi i servizi igienici e le zone cambio; i Gohpossono prevedere la riduzione della superficitali spazi
esterni, fino ad un massimo del 50%, per le strettipicate all'interno dei centri storici o pereatgbane con particolari
caratteristiche.

14 Quest'ultima disposizione non si applica ai sargia attivi alla data di entrata in vigore delorno
Regolamento.
15 Le disposizioni relative agli spazi esterni noragplicano ai servizi, gia attivi alla data deiteata in
vigore del presente regolamento, che si avvalgamnaedjuisiti previsti dall'art.14, comma 8 e delt26, comma 8 del
D.P.G.R. 47/R 2003.



NIDO D'INFANZIA — artt. da 21 a 27

La prima caratteristica peculiare del nido d’'irdf@ne che e un servizio che consente l'affidamento
quotidiano e continuativalei bambini, in spazi dall'uso flessibile e orgamaiti in modo tale da
favorirne [l'utilizzo libero e autonomo secondo gimarprevisto nel progetto pedagogico ed
educativo.
Possono accedere al nido d’infanzia bambini chHeaal compiuto i 3 mesi e che non abbiano
compiuto i 3 anni di eta entro il 31 dicembre deiho educativo di iscrizione; al bambino ammesso
alla frequenza e garantita sempre la possibilitroseguirla per lintera durata del calendario
annuale di funzionamento del servizio. Rimane inatautrispetto alla precedente versione del
Regolamento la possibilita di permanenza oltrerizd anno di eta per i bambini che presentano un
ritardo psico-fisico, ai sensi di quanto previs&ila Legge n. 104/1992°
Per quanto riguarda le modalita di offerta del gém\si stabilisce quanto segue:
- il calendario annuale di funzionamento del serviaan deve essere inferiore a 42
settimane, con attivita svolta almeno dal lunedieslerdi compresi;
- l'orario quotidiano di funzionamento, a partire ldahattina, puo andare da un minimo
di 6 ore ad un massimo di 12 ore; ciascun bambotcagdrequentare il nido per un
massimo di 10 ore giornaliere;
- e prevista I'erogazione del pranzo;
- sono previste modalita di iscrizione e frequenzedificate;
- l'acquisizione dall’esterno dei pasti non e congarger bambini con eta inferiore a 12
mesi.
| principaliambiti funzionali sono i seguenti:
a) un ingresso strutturato in modo da garantiréltro termico separato dalla zona per
l'accoglienza®’
b) unita funzionali per ciascun gruppo o sezioneadnbini (di numerosita compresa fra
un minimo di 7 e un massimo di 25), comprensivardbienti per il gioco, il pranzo ed
il riposo da poter utilizzare anche in modo muhifionale e per la cura e la pulizia
personale, nonché per il bagno ed il cambio deilibain®
C) spazi comuni, ivi compresi eventuali laboratatilizzabili dai bambini dei diversi
gruppi o sezioni;
d) servizi generali, compresi cucina o zona pesgorzionamento di pasti confezionati
all'esterno della struttura;
e) spazi a disposizione degli adulti e relativivss igienici;
f) spazi per il riposo dei bambini, di normafino a 12 mesi, per tutti gli altri se il
servizio funziona anche per il pomeriggio.
Si rilevi pertanto come, contrariamente a quantevipto nel precedente Regolamento, si
introducano per la prima volta i concetti di “grappo “sezione” come ambito numericamente
definito.
Riguardo aglistandard dimensionali degli spazi internidovranno essere rispettate le seguenti
disposizioni:
1) n? per bambino degli spazi destinati a ingresso,isgaruni, aree dei gruppi o sezioni
e eventuali laboratori, nonché per ambienti deSti@abagno e al cambio dei bambini
devono avere, complessivamente, una superficienmainii 5 metri quadrati per bambino;
2) spazio destinato al bagno e al cambio dei baimtiovra avere una dimensione minima
di 8 metri quadrati, riducibili a 5 metri quadragl caso in cui la ricettivita sia inferiore a

16 Legge Quadro per I'assistenza, I'integraziongade i diritti delel persone handicappate.

1 I nidi gia autorizzati all’entrata in vigore ddliovo Regolamento possono essere esentati danthieoa

18 I nidi gia autorizzati all’entrata in vigore del blwo Regolamento possono essere esentati dal desgelr
bagno e della zona di cambio dei bambini per ogitafunzionale.

19 Il “di norma” si riferisce all’'eta dei bambinij riposo per i bambini pud essere previsto anche pe

bambini oltre i 12 mesi.



10 bambini;
3) attrezzature del bagno e da adibire al caméidambini dovra contenere almeno 3 wc,
riducibile a 2 wc nel caso in cui la ricettiviteagnferiore a 10 bambini, un lavandino a
canale, un fasciatoio e una vaschetta, con dolesasilbile, per il lavaggio dei bambini; tale
spazio deve essere previsto per ognuna delle funitZonali destinate ad accogliere i
diversi gruppi o seziorf
4) la zona destinata a educatori, genitori ed altiulti dovra essere organizzata per
colloqui e riunioni di piccoli gruppi; al suo intes € consentita la tenuta di un archivio
documentale sulle attivita del nido.
Riguardo aglspazi destinati ai bambinidevono essere rispettate le seguenti disposizioni:
1) i locali destinati ad accogliere le attivita icite e educative dei bambinievono
contenere arredi e giochi che, nel rispetto dedlamativa vigente, garantiscano la sicurezza
e il benessere dei bambini; dovra essere prevastprésenza di segni personali di
riconoscimento legati ad ognuno dei bambini accddtiesperienze svolte dai bambini
dovranno essere rese visibili e restituite nel ialore agli stessi bambini e alle famiglie;
2) i materiali di giocodovranno essere organizzati in modo ordinato, wtegn qualita e
diversitd alla numerosita dei bambini accolti, e nmodo tale da favorire la diretta
accessibilita da parte dei bambini.
La ricettivita minima e massima del nido d’'infanzia e fissata rispettivamente ie B0 posti; in
ciascun servizio possono essere iscritti un nurdebambini superiore alla ricettivita della strutu
(calcolata applicando il parametro di 5 metri qiipér bambino) fino ad un massimo del 2G%4n
ogni caso, il numero dei bambini che il servizi@aw@orizzato ad iscrivere € computato tenendo
conto di tale estensione della ricettivitaTale estensione di ricettivitd pud essere ridotesclusa
dal Comune in sede di rilascio dell’autorizzazicalefunzionamento, per motivi attinenti alle
difficolta di fruizione degli spazi del servizio daarte dei bambini. In sede di autorizzazione |l
Comune puo ridurre o escludere tale incrementoiadttivita, motivando opportunamente in
funzione dell'articolazione e della divisione deggiazi della struttura.
Il rapporto numerico tra personale educativo e bambini(calcolato sulla base del numero dei
bambini iscritti)** & determinato sulla base delle diverse eta priesent
- € almeno 1/6 per i bambini di eta inferiord 2imesi;
- € almeno 1/7 per i bambini di eta compresd Zra 23 mesi;
- € almeno 1/10 per i bambini di etd compres24ra 36 mesi.

Poiché puo essere di qualche difficolta il calodéb personale educativo da assicurare in relazione
alla presenza di bambini con eta diversificatarscisa che in tal caso tale numero e da deterniinars
con riferimento alla somma complessiva dei fablisogsultanti per singola fascia di eta;
I'arrotondamento e effettuato al numero superi@#ultimo decimale della somma dei fabbisogni
per singola fascia di eta; si illustrano a titolgemplificativo di seguito alcune tabelle atte ad

20 Per i servizi gia attivi alla data dell'entratavigore del nuovo Regolamento é fatta salva laltacdi

deroga da quanto qui previsto.

Ad esempio se in un nido gli spazi (destinatingrésso, spazi comuni, aree dei gruppi 0 sezioni e
eventuali laboratori, nonché ad ambienti per ilfmag al cambio dei bambini) sono pari a 100 metadyi, il nido sara
autorlzzato ad accogliere iscrizioni fino ad un sia® di 24 bambini (100:5 =20, 20 + 20% = 24 benipb

Gli atti amministrativi di riferimento, siano ésgi avvisi per la raccolta delle domande per livea
comunali ovvero i provvedimenti di autorizzazionefanzionamento per i nidi a titolarita non comunatievono
pertanto considerare tale incremento percentual&amieterminazione della ricettivita del nido.

% Sj fa presente 'imminente modifica del RegolareRegionale finalizzata a specificare che il rappaumerico
dovra essere applicato all’'80% degli iscritti coegslivi; ad esempio per un nido con capienza deatatesulla base dei
m2 nella misura di 50 bambini, con ricettivita sstelel 20% a 60 bambini, nel caso in cui gli ifecibmplessivi siano
pari a 60 il calcolo del numero degli educatori @dogssere effettuato sul numero di 48 bambini: 6@ {20% di 60) =
48; sempre per lo stesso nido con capienza magsomaprensiva dell'estensione) di 60 bambini, nsbcda cui gli
iscritti siano solo 50, il calcolo del numero degtlucatori dovra essere effettuato sul numero dva@bini: 50 — 10
(20% di 50).



evidenziare il numero di educatori neces<ari:

Ipotesi A
Fascia di eta Rapporti Bambini. Fabbisogr]o Educatori_
presenti educatori necessari
Fino a 12 mesi (1/6) 0,17 4 0,68
Da 12 a 23 mesi (1/7) 0,14 12 1,68 3
Da 24 a 36 mesi (1/10) 0,10 6 0,60
Totali 2,96
Ipotesi B
Fascia di eta Rapporti Bambini. Fabbisogr]o Educatori_
presenti educatori necessari
Fino a 12 mesi (1/6) 0,17 4 0,68
Da 12 a 23 mesi (1/7) 0,14 12 1,68 4
Da 24 a 36 mesi (1/10) 0,10 7 0,70
Totali 3,06
Ipotesi C
Fascia di eta Rapporti Bambini. Fabbisogr]o Educatori_
presenti educatori necessari
Fino a 12 mesi (1/6) 0,17 7 1,19
Da 12 a 23 mesi (1/7) 0,14 3 0,42 3
Da 24 a 36 mesi (1/10) 0,10 10 1,00
Totali 2,61
Ipotesi D
Fascia di eta Rapporti Bambini. Fabbisogr]o Educatori_
presenti educatori necessari
Fino a 12 mesi (1/6) 0,17 2 0,34
Da 12 a 23 mesi (1/7) 0,14 9 1,26 5
Da 24 a 36 mesi (1/10) 0,10 27 2,70
Totali 4,30

Il sistema dei turni del personalaleve essere strutturato in modo da garantire;
a) il rapporto numerico educatore bambino neNedie fasce orarie di funzionamento
del servizio;
b) il massimo grado di compresenza fra educatrilg continuita di relazione con i
bambini nell’arco della giornata; con questa diggose si vuole tutelare il bisogno
dei bambini di mantenere una continuita di relagioan le proprie educatrici;
c) che il personale ausiliario operante nel nido adleguatamente commisurato ai
diversi compiti da svolgere; i Comuni provvedonoregolamentare la materia
individuando i parametri da applicare per definiee consistenza numerica del
personale ausiliario.

2 Si ricorda che il calcolo deve essere effettuatm le modalita che seguono indipendentemente

dall'articolazione organizzativa (gruppi omogener pta o gruppi misti); il calcolo serve a quaaéfe il numero totale
degli educatori da impiegare nel servizio, la dtiilzuzione ai gruppi dei bambini viene definital daggetto gestore
nell’lambito della sua autonomia organizzativa.



SPAZIO GIOCO -artt. da 28 a 34

Lo spazio gioco € un servizio educativo dove sacmolti bambini di eta non inferiore ai 18 mesi al
mattino o in alternativa al pomeriggio, con freqeeendiversificata in rapporto alle esigenze
dell'utenza. Possono accedere allo spazio giocdobarohe abbiano compiuto i 18 mesi di eta e
che non abbiano compiuto i 3 anni di eta entrdlild&embre dell'anno educativo di iscrizione; al
bambino ammesso alla frequenza é garantita serapeskibilita di proseguirla per I'intera durata
del calendario annuale di funzionamento del sesviRimane immutata rispetto alla precedente
versione del Regolamento la possibilita di permaaevitre il terzo anno di eta per i bambini che
presentano un ritardo psico-fisico, ai sensi dinqoigrevisto dalla Legge n. 104/1982.

Per quanto riguarda le modalita di offerta del gém\si stabilisce quanto segue:

- il calendario annuale di funzionamento non deveresimferiore a 3 mesi;

- l'orario quotidiano di funzionamento puo andare waminimo di 3 ore, in caso di
apertura solo antimeridiana o solo pomeridianayradhassimo di 11 ore complessive,
in caso di apertura antimeridiana e pomeridianalusac l'interruzione del
funzionamento tra mattina e pomeriggio;

- al suo interno possono essere previste modalitscdzione e frequenza diversificate,
antimeridiane o pomeridiane, per periodi di temgo superiori alle 5 ore.

Lo spazio gioco non eroga il servizio di mensa e m@revede il riposo pomeridiano.
| principaliambiti funzionali sono i seguenti:
a) un ingresso strutturato in modo da garantiréltro termico separato dalla zona per
l'accoglienza®
b) unita funzionali per ciascun gruppo di bambidi numerosita compresa fra un
minimo di 7 e un massimo di 25), comprensive di i@&mip per il gioco, da poter
utilizzare anche in modo multifunzionale e peruiaace la pulizia personale, nonché per
il bagno ed il cambio dei bambirft:
C) spazi comuni, ivi compresi eventuali laboratitizzabili dai bambini dei diversi
gruppi;
d) spazi a disposizione degli adulti e relativivea igienici.
Nel caso di spazi gioco con ricettivita fino a Zorbini, gli ambiti funzionali di cui ai punti b)@®
pOsSsoNno essere integrati.
Riguardo aglistandard dimensionali per gli spazi internidovranno essere rispettate le seguenti
disposizioni:

1) n? per bambino degli spazi del spazio gipcompresi gli ambienti destinati a bagno e
cambio dei bambini: devono avere, complessivamarria, superficie minima di 4 metri
guadrati per bambino;

2) spazio destinato al bagno e al cambio dei bamddavra avere una dimensione minima di 8
metri quadrati, riducibili a 5 metri quadrati nelso in cui la ricettivita sia inferiore a 10
bambini;

3) attrezzature del bagno e da adibire al cambiddebini dovra contenere almeno 3 wc,
riducibile a 3 wc nel caso in cui la ricettiviteasinferiore a 10 bambini, un lavandino a
canale, un fasciatoio e una vaschetta per il ldoadgj bambiniZ®

4) la zona destinata a educatori, genitori ed atitilti dovra essere organizzata per colloqui e
riunioni di piccoli gruppi; al suo interno € consien la tenuta di un archivio documentale
sulle attivita del nido.

25
26

Legge Quadro per I'assistenza, I'integraziongade i diritti delel persone handicappate.

Gli spazi gioco gia autorizzati all'entrata irggre del Nuovo Regolamento possono essere esdatati
tale ambito;
21 Gli spazi gioco gia autorizzati all'entrata in vigodel Nuovo Regolamento possono essere esentati da
disporre del bagno e della zona di cambio dei bahgar ogni unita funzionale.

28 Per i servizi gia attivi alla data dell'entratavigore del nuovo Regolamento é fatta salva laltacdi

deroga da quanto qui previsto.



Relativamente alDrganizzazione degli spazi destinati ai bambindevono essere rispettate le
seguenti disposizioni:
1) i locali destinati ad accogliere le attivitaliche e educative dei bamhinievono contenere
arredi e giochi che, nel rispetto della normatiigente, garantiscano la sicurezza e il benessere
dei bambini; dovra essere prevista la presenzaghispersonali di riconoscimento legati ad
ognuno dei bambini accolti; le esperienze svoltebdanbini dovranno essere rese visibili e
restituite nel loro valore agli stessi bambini le #miglie.
2) i materiali di giocodovranno essere organizzati in modo ordinatogaak® in qualita e
diversita alla numerosita dei bambini accolti, erindo tale da favorire la diretta accessibilita
da parte dei bambini.
La ricettivita minima e massima dello spazio gioco é fissata rispettivamente i@ B0 posti; in
ciuascun servizio € possibile iscrivere un numeroathbini superiore alla ricettivita della strutur
(calcolata applicando il parametro di 4 metri qiigér bambino) fino ad un massimo del 2083.;
in ogni caso, il numero dei bambini che il servigi@utorizzato ad iscrivere € computato tenendo
conto di tale estensione della ricettivitaTale estensione di ricettivitd pud essere ridotesclusa
dal Comune in sede di rilascio dell’autorizzazicalefunzionamento, per motivi attinenti alle
difficolta di fruizione degli spazi del servizio garte dei bambini.
Il rapporto numerico tra personale educativo e bambini(calcolato sulla base del numero dei
bambini iscritti) & determinato sulla base delledie eta present
- € almeno 1/8 per i bambini di eta inferior@4imesi;
- € almeno 1/10 per i bambini di etd compres24ra 36 mesi.
Tale rapporto deve essere garantito nelle divéasee orarie di funzionamento del servizio,
operando per garantire nel massimo grado la cdtdidurelazione degli educatori con i bambini.
Il personale ausiliario operante nello spazio gialovra essere adeguatamente commisurato ai
diversi compiti da svolgere e dovra integrarsi imdm collaborativo al personale educativo. |
Comuni, tenendo conto delle caratteristiche orgaatize e gestionali nel sistema locale dei servizi,
provvedono a regolamentare la materia individuarnmoametri da applicare.

29 Ad esempio se in un servizio gli spazi sono pafi0 metri quadri, lo spazio gioco sara autorizzato

accogliere iscrizioni fino ad un massimo di 12 bamn@0:4 = 10, 10 + 20% = 12 bambini).

30 Gli atti amministrativi di riferimento, siano ésgi avvisi per la raccolta delle domande per livea

comunali ovvero i provvedimenti di autorizzazionefnzionamento per gli spazi gioco a titolaritanncomunale,
devono pertanto considerare tale incremento paraknper la determinazione della ricettivita deVeso.

31 Per il calcolo in presenza di bambini in fascee@i differenti si tengano presente le stesse aadai

fornite per il nido d’infanzia. Vd nota 24



CENTRO PER BAMBINI E FAMIGLIE -artt. da 35 a 41

Il centro per bambini e famiglie € un servizio melale si accolgono i bambini insieme ai loro
genitori o da altra persona adulta autorizzata giaiitori, i quali parteciperanno attivamente
all'organizzazione e gestione di alcune attivitdlasbase del progetto educativo.
Per quanto riguarda le modalita di offerta del gém\si stabilisce quanto segue:

- il calendario annuale di funzionamenttel centro per bambini e famiglie deve
prevedere, il suo funzionamento per almeno 3 nwEsi, attivita svolta almeno in 2
giorni della settimana,;

- Il'orario quotidiano di funzionamento puo andarewtaminimo di 3 ore — in caso di
apertura solo antimeridiana o solo pomeridiana dradhassimo — in caso di apertura
antimeridiana e pomeridiana — di 10 ore complessiganpresa l'interruzione del
funzionamento del servizio fra la mattina e il poiggo;

- al suo interno possono essere previste modalitscdzione e frequenza diversificate,
antimeridiane o pomeridiane, per periodi di temgo superiori alle 5 ore.

Il_centro per bambini e famiglie non comprende la pssibilita di fruizione del pranzo e riposo
pomeridiano.
| principaliambiti funzionali sono i seguenti:
a) un ingresso strutturato in modo da garantiréltro termico separato dalla zona per
l'accoglienza;
b) ambienti per il gioco, da poter utilizzare am@h modo multifunzionale e per la cura
e la pulizia personale;
c) ambienti per il bagno e il cambio dei bambini;
d) spazi a disposizione degli adulti e relativivea igienici.
Riguardo agliStandard dimensionali per gli spazi internidovranno essere rispettate le seguenti
disposizioni:

1) n? per bambino degli spazi del centro bambini e féimigompresi gli ambienti destinati a
bagno e cambio dei bambini: devono avere, complassnte, una superficie minima di 5
metri quadrati per bambino;

2) spazio destinato al bagno e al cambio dei bamddavra avere una dimensione minima di 8
metri quadrati, riducibili a 5 metri quadrati nelso in cui la ricettivita sia inferiore a 10
bambini;

3) attrezzature del bagno e da adibire al cambiddebini dovra contenere almeno 3 wc,
riducibile a 3 wc nel caso in cui la ricettiviteasinferiore a 10 bambini, un lavandino a
canale, un fasciatoio e una vaschetta per il laoadgj bambini>?

Riguardo aglispazi destinati ai bambini e ai genitoridevono essere rispettate le seguenti
disposizioni:

1) i locali destinati ad accogliere le attivita icite e educative dei bambinievono

contenere arredi e giochi che, nel rispetto dedlamativa vigente, garantiscano la sicurezza

e il benessere dei bambini;

2) i materiali di giocodovranno essere organizzati in modo ordinato, wategn qualita e

diversita alla numerosita dei bambini accolti, e nmodo tale da favorire la diretta

accessibilita da parte dei bambini;

3) la zona destinata agli adulti, educatori e @enie organizzata per accogliere situazioni

di colloquio, di riunione di piccolo gruppo, nonchénsentire la raccolta e tenuta di un

archivio documentale inerente le attivita del cemter bambini e famiglie.

La ricettivita minima e massimadel centro per bambini e famiglie e fissata rispatnente in G
40 posti; in ciascun servizio possono essere tisantnumero di bambini superiore alla ricettivita
della struttura (calcolata applicando il parameliré metri quadri per bambino) fino ad un massimo

32 Per i servizi gia attivi alla data dell'entratavigore del nuovo Regolamento é fatta salva laltacdi
deroga da quanto qui previsto.



del 20%;* in ogni caso, il numero dei bambini che il semiz autorizzato ad iscrivere &
computato tenendo conto di tale estensione dekttiita. 3* Tale estensione di ricettivita pud
essere ridotta o esclusa dal Comune in sede driglalell’autorizzazione al funzionamento, per
motivi attinenti alle difficolta di fruizione deg$ipazi del servizio da parte dei bambini.

Il rapporto numerico tra personale educativo e bambini(calcolato sulla base del numero dei
bambini iscritti) e fissato in 1 educatore ognilddinbini, da assicurarsi nelle diverse fasce odirie
funzionamento del servizio, operando per garam@kemassimo grado la continuita di relazione
degli educatori con i bambini.

Il personale ausiliario operante nel centro dentai e delle famiglie dovra essere adeguatamente
commisurato ai diversi compiti da svolgere e dawmtagrarsi in modo collaborativo al personale
educativo. | Comuni, tenendo conto delle caratiehs organizzative e gestionali nel sistema locale
dei servizi, provvedono a regolamentare la matedaviduando i parametri da applicare.

Rimane immutata rispetto alla precedente versagieRegolamento la possibilita di permanenza
oltre il terzo anno di eta per i bambini che présea un ritardo psico-fisico, ai sensi di quanto
previsto dalla Legge n. 104/1992.

3 Ad esempio se in un servizio gli spazi sono @a®0 metri quadri, il servizio sara autorizzato ad

accogliere iscrizioni fino ad un massimo di 12 bam{b0:5 =10, 10 + 20% = 12 bambini).
# Gli atti amministrativi di riferimento, siano esﬁ awvisi per la raccolta delle domande per iivee
comunali ovvero i provvedimenti di autorizzaziorlefunzionamento per i servizi a titolarita non camale, devono
pertanto considerare tale incremento percentualtamieterminazione della ricettivita dello stesso.

Legge Quadro per I'assistenza, I'integrazioneade i diritti delel persone handicappate.



SERVIZIO EDUCATIVO IN CONTESTO DOMICILIARE -artt. da 42 a 45

Il servizio educativo in contesto domiciliare eservizio educativo per piccoli gruppi di bambimni d
eta inferiore a 3 anni realizzato con personaleaiilto qualificato, attivato presso una abitazione,
con un numero di iscritti da 3 a 6 bambitiiSi fa presente che non si fa pill riferimento alasito

di “civile abitazione”, ma solo di “abitazione”;ccil fine di consentire I'attivazione di tale tipgia

di servizio presso abitazioni quali ad esempio d¢asgglia 0 abitazioni agricole, che non sono in
possesso della qualifica formale di civile abitazo

Possono accedere al servizio educativo in contdstaiciliare bambini che abbiano compiuto i 3
mesi di eta e che non abbiano compiuto i 3 anetalientro il 31 dicembre dell'anno educativo di
iscrizione; al bambino ammesso alla frequenza angiéa sempre la possibilita di proseguirla per
I'intera durata del calendario annuale di funziorato del servizio

Nel caso di accoglienza di bambini con disabiligmuto conto della gravita della stessa e previo
parere del Comune, il titolare del servizio prowedle necessarie variazioni organizzative.

Per quanto riguarda le modalita di offerta del gém\si stabilisce quanto segue:

- il calendario annuale di funzionamento del servimm deve essere inferiore a 8 mesi,
con attivita svolta nei giorni dal lunedi al venerd

- l'orario quotidiano di funzionamento puo andareudaminimo di 4 ore ad un massimo
di 11 ore, con modalita di iscrizione e frequenzeiificate;

- in caso di frequenza superiore alle cinque ore dmssere prevista la possibilita di
fruizione del pranzo e del riposo.

I Comune che autorizza i servizi educativi in @sto domiciliare deve prevedere forme di
coordinamento pedagogico di tali servizi, tali @gavdrire un'effettiva integrazione con gli altri
servizi educativi del sistema integrato comunatergtoriale.®’ A tal fine i Comuni che autorizzano

I servizi educativi in contesto domiciliare, prommao corsi di aggiornamento professionale rivolto
agli educatori di tali servizi.

Dovranno essere rispettate le seguenti disposizion

1) ambienti e gli spaziinterni ed esterni, spazi, arredi e materialt devono rispettare la
normativa statale e regionale, per la salvaguadéita salute e del benessere dei
bambini e del personale addetto; devono essereniargdi in modo da garantire
'accoglienza di un piccolo gruppo di bambini offd® opportunita di relazione e
gioco e garantendo al contempo le necessarietattlvcura e igiene personale;

2) autonomia funzionale degli spazi adibiti al servio educativo: al servizio deve
essere assicurata autonomia funzionale rispetesad dell'abitazion&:

3) superficie interna di un servizio educativo domiciare destinata alle attivita di
gioco e al riposo, ove previstonon puo essere inferiore a 20 metri quadratiusada
zona per il cambio e l'igiene personale;

4) spazi per il cambio e l'igiene personaledevono essere previsti uno o piu locali ove
deve essere assicurata I'erogazione di acqua tercalda;

5) frequenza superiore a 5 oredeve essere prevista la possibilita di fruizideépranzo
e il riposo;

6) zona per la preparazione e distribuzione dei pastinel caso di possibilita di

% Per tale tipologia di servizio € quindi possilzitzogliere fino ad un massimo di 12 bambini, lsgmbini

presenti al mattino sono diversi da quelli del pogggo.
37 Si ribadisce quanto gia sancito dall'articolarvyirtu della necessita (piu stringente per tgdelogia di
servizio) di includerli allinterno del sistema ke dei servizi per la prima infanzia, al fine dntrastarne il potenziale
isolamento; tale norma non incide sulle funzionicdordinamento pedagogico e gestionale del singetwizio che
devono essere garantite ai sensi dell’articolor6néssun caso possono essere sostituite dallegapafonzioni
realizzate dal Comune ai sensi degli articoli 2e 4

Si fa presente I'imminente modifica del RegolatoeRegionale che comportera l'introduzione prima
dell'ultimo periodo dell'art. 43, comma 3 dellaska“Per i servizi di nuova istituzione”. Cio sifjoa che la previsione
dell'autonomia funzionale degli spazi dedicati atvizio educativo all'interno dell'abitazione, mompresi i servizi
igienici, & obbligatoria per i servizi di nuovaitiszione.



frequenza superiore a 5 ore dovra inoltre esseganazata una zona per la
preparazione e lo sporzionamento dei pasti fowhdi’'esterno, provvista di acqua
corrente e dotata di attrezzature idonee; la foraitli pasti dall’'esterno € possibile solo
per bambini di eta non inferiore ai 12 mési.

Con riguardo apersonale educativampegnato nel servizio dovranno essere rispeltaseguenti
disposizioni:

1) 'educatore non potra svolgere le funzioni exdr la preparazione e/o lo sporzionamento dei
pasti, che dovranno essere curate da altro persanalliario:*°

2) le funzioni di pulizia e riordino generale dealbiente possono essere svolte dall’educatore,
ma al di fuori del tempo di frequenza dei bambini;

3) in caso di funzionamento quotidiano di 6 o pr&,da gestione del servizio non puo essere
affidata ad un solo educatore;

4) deve essere prevista la reperibilita di un sdooeducatore nel caso in cui I'educatore
principale sia assente per malattie o altre moibrazprogrammate, la cui individuazione é di
competenza del soggetto titolare del servizio dodlse di quanto disposto dall’articolo 13; al
fine di poter affrontare eventuali assenze non arognate dell’educatore a causa di situazioni
di emergenza, deve essere reperibile una ulterigiga adulta, che possa intervenire
tempestivamente in caso di bisogno.

39

Si fa presente I'imminente modifica del RegolatneRegionale che andra a riscrivere il comma 4

dell'articolo 43, al fine di consentire ai nuovirgi di non essere in possesso di tale zona gaalon vengano forniti i
pasti.
40 La norma impone lindividuazione di una figuragamtiva rispetto all'educatore principale (che puod
anche essere il secondo educatore se presentmprasenza) nel caso di preparazione di pasti odpoozionamento,
al fine di evitare che, nel caso di un unico eduegti bambini siano lasciati soli mentre I'educatprepari o sporzioni
il pasto; si fa presente che, nel caso di pastpgwi all'esterno, lo sporzionamento pud anchesave a cura del
soggetto incaricato senza che sia necessarioatimento di una figura aggiuntiva a carico del sgoy a tal riguardo &
suggerito l'utilizzo delle monoporzioni, che cons®o il non sporzionamento all'interno del servjZierma restando la
predisposizione di adeguate procedure per la samifine degli ambienti e per l'acquisizione dedimanti

dall’esterno.



CENTRI EDUCATIVI INTEGRATI SPERIMENTALI ZEROSEI -artt. da 46 a 48

La Regione Toscana ha individuato tra le sue grdaitvalorizzazione dell’opportunita pedagogica
della continuita educativa 0/6 (servizi per la @imfanzia e scuola dell'infanzia): 'amm.ne si sta
impegnando per la sostenibilitd di questo modell® @a tempo costituisce un patrimonio
dell'offerta dei servizi educativi e del sistemdl'@&ruzione regionale. La motivazione di tale ltze
discende dalla necessita di trarre vantaggi initerch crescita e di formazione dei bambini dalle
differenze tra le due tipologie di servizi, accomppandolo attraverso specifici progetti e
coivolgendo una pluralita di soggetti a vari livgistituzionale, educativo-didattico ed operativo)
Nei Centri educativi integrati sperimentali 0-6 d#tivita sono realizzate congiuntamente per i
bambini nele diverse fasce di eta con un unico gitogpedagogico e educativo; l'aspetto piu
rilevante di tale sperimentazione sta nel fattpater far svolgere attivita in comune tra bambmi i
eta 0-3 con quelli in eta utile per la frequenzliadscuola dell’infanzia. Tale aspetto € dirimente
perché si possa parlare di una effettiva realizrezdi un Centro 0-6, non potendosi parlare di tale
tipologia di servizio qualora si sia in presenzladeera ubicazione nella medesima struttura di un
nido e di una scuola dell'infanzia.
Per poter raggiungere tale ambizioso ma possibigetilvo sono necessarie, al fine della
realizzazione della continuita verticale tra sar0i8 e scuola dell'infanzia:

- lintesa e la collaborazione tra i soggetti coirtiol

- il confronto e la condivisione di iniziative fornneg tra educatori del nido ed insegnanti

della scuola dell'infanzia;
- il coinvolgimento delle famiglie;
- la partecipazione dei bambini di entrambi i servizeédiante attivita programmate
diversificate nelle forme e nelle esperienze.

Per questa motivazione I'amm.ne regionale ha ritemecessario riservare un’apposito Titolo per
individuare alcune caratteristiche di ordine geleeche tali strutture devono possedere; va ricordat
infatti come nel segmento 3-6 ancora oggi la coempet legislativa resta in carico allo Stato e
pertanto non é possibile fissare dei “requisiingnti” per I'esercizio di tali servizi, ma stinashe
la sperimentazione.
Il centro zerosei accoglie bambini da tre mesiiaasai in un’unica struttura di un unico soggetto
gestore pubblico o privato, in cui si svolgonomiodo integrato, le attivita rivolte ai bambini aell
diverse fasce di eta.
Gli standard di riferimento, i titoli di studio diegducatori e i rapporti numerici con i bambini
frequentanti derivano dalla combinazione e integraz di quelli definiti dal presente regolamento,
per i servizi educativi per la prima infanzia, dl@aormativa vigente, per le scuole dell'infanzia.
Il progetto pedagogico e il progetto educativo,i casme individuati e definiti dal Regolamento
Regionale per i servizi 0-3, prevedono l'integra|aelle attivita rivolte alle diverse fasce di eta
accolte. Il progetto educativo in particolare sppa l'integrazione delle attivita rivolte alle drge
eta accolte attraverso adeguate modalita di organiane degli spazi, dei gruppi dei bambini e dei
turni del personale.
Per assicurare il massimo grado di compresenza elédgtatori, nonché per consentire a questi di
operare col piu ampio numero di bambini accolti cehtro zerosei, in un'ottica di integrazione e
piena continuita educativa, € auspicabile che ia $&rvizi sia impiegato in misura prevalente
personale educativo in possesso di abilitaziori@sdglgnamento alla scuola dell'infanzia, sulla base
della normativa nazionale in materia.



PROCEDIMENTI DI AUTORIZZAZIONE AL FUNZIONAMENTO E ACCREDITAMENTO,
OBBLIGHI INFORMATIVI E FUNZIONI DI VIGILANZA E CONTROLLO -artt. da 49 a 54

Nell'ultima sezione vengono disciplinati i procedinti di autorizzazione al funzionamento e
accreditamento, gli obblighi informativi nonchefimzioni di vigilanza e controllo.

Si riepiloga qui di seguito leondizioni previste a seconda della tipologia di ggietto titolare per
poter accedere al mercato dell’offerta

- servizi a titolarita comunal@&levono possedere i requisiti previsti per 'aditeenento;

- soggetti titolari di servizi a titolarita pubblicaon comunale devono ottenere dal
Comune territorialmente competente, a mezzo diispedstanza ad esso presentata,
I'autorizzazione al funzionamento e I'accreditanoent

- soggetti titolari di servizi a titolarita privatadevono ottenere dal Comune
territorialmente competente, a mezzo di specifistanza ad esso presentata,
I'autorizzazione al funzionamento; per poter acced mercato pubblico dell’offerta e
ai contributi pubblici i soggetti titolari devondtenere dal Comune territorialmente
competente, a mezzo di specifica istanza anchestaie a quella di autorizzazione,
I'accreditamento.

Il rilascio dell’autorizzazione al funzionamentadecompetenza dei Comuni, che la esercitano in
forma singola o associata ad esito della verifielleddisposizioni fissate dal Regolamento, a mezzo
di specifica istanza presentata al SUAP dal soggédtilare del servizio pubblico non comunale
ovvero privato.

Rispetto a quanto previsto dalla precedente veegileh Regolamento Regionale, viene formalizzato
il ruolo dei SUAP quale interfaccia del rapporta tittadini e pubblica amministrazione; tale
ufficio e incaricato di accogliere I'istanza e diizare un procedimento amministrativo finalizzato
alla valutazione dell'istanza, che veda il coinolgnto delle professionalita, degli uffici, delle
strutture e degli organismi interessati per compete

A titolo esemplificativo, ma non esaustivo, si rdano I'ufficio urbanistica (per competenza in
merito alle strutture), I'ufficio competente in reat di servizi educativi per la prima infanzia den
professionalita del coordinamento perdagogico diagyede (per una valutazione del progetto
pedagogico ed educativo), le ASL (per competenzaerito a quanto previsto dall’articolo 9 del
Regolamento).

Nellambito di tale procedimento istruttorio possoessere effettuate visite presso le strutture
interessate.

Le modalita di svolgimento di tale procedimentosdefinite dai Comuni nell’ambito della propria
autonomia organizzativa. Lo stesso ufficio SUAPaestruttura incaricata di rilasciare l'esito
dell'istanza di autorizzazione al soggetto che presentata.

La Conferenza Zonale per l'Istruzione, ai sensfattl 50 comma 9, puo decidere di mettere a
disposizione dei territori una commissione tecnitaltiprofessionale, che svolga funzioni
istruttorie nell'ambito del procedimento sopra iachato.

L'istanza di autorizzazione presentata dal sogggttdare dovra contenere la documentazione
attestante i requisiti previsti dal regolamentdaegle, nonché da quello comundfe.

Di seguito si elenca la documentazione, senza lone@retesa di esaustivita, che potrebbe essere
richiesta dal Comune per l'effettuazione dell'istnia:
a) dichiarazione sostitutiva (ai sensi dell’art. didl Testo unico approvato con D.P.R.
28/12/2000, n. 445) dell’atto di notorieta attesainrequisiti strutturali e la situazione
attuale degli spazi esterni e interni e la confténall’'ultimo stato legittimato con i
rispettivi estremi;
b) Documentazione di tutto il prospetto interessd#dla richiesta e del contesto

4 Si fa presente I'imminente modifica del RegolatmeRegionale che prevedera tra la documentaziane d

sottoporre a istruttoria per il procedimento autpativo anche la carta dei servizi di cui all'ait.



ambientale circostante:
bl) aerofotogrammetria della zona, in scala 1/2@@® indicato la sede
dell’attivita,;
b2) pianta dellimmobile, planimetrie (in scala @0}, prospetti e sezioni dei
locali interni ed esterni con indicazione dellatoezione d’'uso firmate da
un tecnico abilitato;
c) dichiarazione sostitutiva (ai sensi dell’art. @& Testo unico approvato con D.P.R.
28/12/2000, n. 445) resa da un tecnico per la mEgbne d'uso, del regolare
allacciamento alla fognatura, del regolare allaneiato alla rete idrica (allaccio scarico
acque reflue in pubblica fognatura), di conformdagli impianti elettrici e di
riscaldamento e di abitabilita della struttura;
d) calcolo rapporti aeroilluminanti;
e) valutazione previsionale del clima/impatto aicastedatta da Tecnico competente in
Acustica;
f) dichiarazione sostitutiva (ai sensi dell’art. d&l Testo unico approvato con D.P.R.
28/12/2000, n. 445) resa da un tecnico che attdwsti gli spazi interni ed esterni
rispettano la vigente normativa urbanistica, ewiiantisismica, di sicurezza alimentare,
di abbattimento delle barriere architettonicheputila della salute e della sicurezza;
g) dichiarazione sostitutiva (ai sensi dell’art. dél Testo unico approvato con D.P.R.
28/12/2000, n. 445), da parte del legale rapprasémtdel soggetto titolare, per quanto
riguarda i requisiti organizzativi del servizio:l@adario, orari, eta e numero di bambini
previsto, numero di educatori con relativo titolo studio, di collaboratrici e di
eventuale personale di cucina, contratto di la\applicato al personale, numero di ore
di formazione del personale, tabella dietetica ttadda personale con competenze in
materia per i servizi che prevedono il pasto e gidnautocontrollo di cui al D.L. 26
maggio 1997, n. 155;
h) dichiarazione antimafia del titolare/rappresetdaegale dell’impresa e di tutti gli
eventuali soci con allegato documento di identita;
i) dichiarazione di onorabilita di tutti i dipendemssegnati al servizio, con allegato
documento di identita.

Con riferimento alla possibilita per la Confererzanale di costituire una Commissione tecnica
multi-professionale, di cui all'art. 50 comma 9npai richiamato, si fa presente che nell'ambito
dellautonomia organizzativa della Conferenza e ol regola il funzionamento — essa potrebbe
essere composta almeno da:
a) un referente in rappresentanza delle struttlirecoordinamento zonale, con
competenze pedagogiche, che la coordina;
b) un referente dell’Azienda sanitaria locale,rappresentanza dei servizi sanitari
competenti sulle materie oggetto di verifica in ese@i autorizzazione al
funzionamento dei servizi educativi;
c) un referente del Comune dove ha sede il sercize richiede l'autorizzazione, per
tutti i profili di competenza tecnica.
Oltre allo studio e alla verifica dei documenteglti alla domanda di autorizzazione tale organismo
potrebbe essere tenuto ad una visita obbligataeasp il servizio per il quale viene richiesta
I'autorizzazione.
La Commissione tecnica multiprofessionale zonaleiddra I'istruttoria con un parere motivato
obbligatorio di rilascio dell'autorizzazione, di tauzzazione condizionata o di negazione
dell'autorizzazione.

Il procedimento sara concluso dal Comune a mezspetiifico provvedimento amministrativo.
Qualora, entro i termini indicati dal presente #agtento, il Comune non abbia emesso il
provvedimento finale inerente il procedimento diosizzazione, la richiesta di autorizzazione si



intende accolta, a meno di eventuali interruzioel procedimento amministrativo formalmente

comunicate ai sensi di quanto previsto dalla Letyg#90.

L’autorizzazione al funzionamento ha durata p&rainni educativi successivi a quello durante cui
viene rilasciata e deve essere sottoposta a rinnegb stessi termini. La domanda per il rinnovo

dell'autorizzazione, da inoltrare entro il termidel mese di febbraio dell’'ultimo anno educativo

coperto dalla precedente autorizzazione, deve werdgela dichiarazione della permanenza delle
condizioni gia dichiarate nella precedente ricliedi autorizzazione o di rinnovo della stessa,
ovvero, in caso di variazioni, la loro specificadezione *?

Ogni variazione delle condizioni dichiarate nellahresta di autorizzazione €& tempestivamente
comunicata al SUAP al fine di una sua valutazione.

Il regolamentano regionale prevede inoltre che arlaldomanda daccreditamentodebba essere
presentata al Comune territorialmente competeramite I'interfaccia costituito dal SUAP.
La domanda di accreditamento deve contenere taliarazione della sussistenza dei requisiti
sotto specificati:
a) possesso dei requisiti per l'autorizzazion&pdrtura e al funzionamento, ovvero
possesso dell’autorizzazione al funzionamento;
b) ricorrenza documentata dei seguenti ultergqursiti:
i) programma annuale di formazione del personaleai/o per un minimo di 20
ore, di cui sia possibile documentarne I'effettivalizzazione e che trovi riscontro
all'interno dei contratti individuali del personakeducativo; partecipazione
nell'ambito di tale programma a percorsi formatlviaggiornamento promossi -
ove presenti - dal coordinamento zonale;
i) presenza del coordinatore pedagogico;
iii) adesione ad iniziative e scambi con altri sardella rete locale anche
promossi dal coordinamento zonale;
iv) previsione, nel progetto organizzativo del &8p; di modalita di
partecipazione delle famiglie e presenza di un sippoorganismo di
partecipazione;
v) adozione di strumenti per la valutazione dellalga e di sistemi di rilevazione
della soddisfazione dell'utenza;
vi) disponibilitd ad accogliere bambini portatoridisabilita o di disagio sociale
segnalati dal servizio sociale pubblico anche imgeraneo soprannumero;
vii) presenza di una Carta dei servizi in cui sialhestrati i servizi offerti, gli
orari di apertura, le modalita di accesso, I'amm@antielle rette e la procedura di
gestione dei reclami;
viii) la conformita ai requisiti di qualita defimitlai comuni per la rete dei servizi
educativi comunali per la prima infanzia.

Al pari di quanto avviene per il rilascio dell'atizzazione, il Comune — nel pieno della sua
autonomia organizzativa — attiva un procedimentanamstrativo finalizzato alla valutazione
dell'istanza, che veda il coinvolgimento delle pssionalita, degli uffici, delle strutture e degli
organismi interessati per competenza, individuardarurata massima nel termine di 30 giothi.
Anche nel caso del procedimento amministrativo ipeilascio dell'accreditamento pud essere
impiegata la Commissione tecnica multiprofessignaleentualmente costituita dalla Conferenza
Zonale per l'lstruzione.

L’accreditamento ha durata per i 3 anni educasivccessivi a quello durante il quale viene

42 Si fa presente 'imminente modifica del RegolatneRegionale che andra a modificare tale dispmsézi

prevedendo la presentazione, con cadenza triendal@na dichiarazione sostitutiva (DPR 445/2000jcai il
mantenimento dei requisiti che avevano determiihail@scio della precedente autorizzazione.

43 Nel caso in cui la domanda di accreditamento miesentata contestualmente alla richiesta di
autorizzazione al funzionamento, tale termine hatdumassima pari a 60 giorni.



rilasciata.

La domanda per il rinnovo dell’accreditamento,inialtrare entro il termine del mese di febbraio
dell'ultimo anno educativo coperto dal precedemereditamento, deve contenere la dichiarazione
della permanenza delle condizioni gia dichiarateaqeecedente richiesta di accreditamefito.

| comuni possongonvenzionarsicon le strutture accreditate per acquisire laahgglita di tutta o
parte della loro potenzialita ricettiva a favoreodimbini iscritti nella propria graduatoria.
Al fine di consentire imonitoraggio e la programmazione degli interventi el settore dei servizi
per la prima infanzia i soggetti titolari dei servizi educativi autoragzsul territorio inseriscono nel
Sistema Informativo Regionalei dati riferiti alle proprie unita di offerta, ewntil termine stabilito
dal Comune; quest’ultimo inserisce i dati di prapcompetenza e valida quelli inseriti dai soggetti
titolari non comunali di norma entro il 28 febbralioogni anno.
Qualora il Comune, territorialmente competente,eecdl mancato adempimento degli obblighi
previsti al comma 1, assegna un termine per prareedlla trasmissione dei dati, decorso il quale,
procede all'applicazione di sanzioni che possonoggre fino alla revoca dell’autorizzazione. I
mancato adempimento di tale obbligo sottopone im@ae all'applicazione di una procedura
sanzionatoria, che pud comportare anche la sogpensiei finanziamenti regionali, di qualsiasi
natura, relativi ai servizi educativi per la prinéanzia, fino al 31 dicembre dell’anno in corso.
I Comuni esercitano IRinzioni di vigilanza dei servizi educativi per la prima infanzia preseal
loro territorio mediante:
- periodiche ispezioni, il cui numero e la cui argaazione devono essere definiti all'interno
dei regolamenti comunali;
- ispezioni annuali nei servizi autorizzati e aditei e disciplinano forme e modalita di
ispezioni occasionali, che di norma non devono resgderiori a due l'anno, al fine di
verificare il benessere dei bambini, I'attuazior progetto pedagogico ed educativo del
servizio.
Qualora il soggetto titolare o gestore non consaht@omune le ispezioni o il monitoraggio dei
servizi, quest'ultimo provvede alla sospensionéaigbrizzazione o dell'accreditamento.
Qualora, nell’'esercizio delle competenze di viggla di cui ai precedenti comma, i Comuni rilevino
la perdita dei requisiti previsti per il rilasciellautorizzazione o dell’accreditamento, provvedpn
previa diffida per 'adeguamento, all'applicaziahesanzioni che possono giungere fino alla revoca
dell'autorizzazione o dell'accreditamento.
I Comune, avvalendosi del sistema informativoiorgle, informa la Regione Toscana dei
provvedimenti di revoca dell'accreditamento adotthe comportano la decadenza dei benefici
economici eventualmente concessi.
Qualora il Comune accerti la presenza di un serveducativo per la prima infanzia privo
dell'autorizzazione al funzionamento, ne sospemesaffetto immediato il funzionamento fino al
regolare esperimento della procedura autorizzativa.

a4 Anche per il rinnovo dell'accreditamento sar&@vista la modifica del Regolamento Regionale nei

termini gia specificati nella nota 42.

® Si fa presente I'imminente modifica del Regodaho Regionale che prevede la sostituzione dehwm
6 dell'art. 54 con la seguente formulazione: “QuamibComune accerti la presenza di un serviziccativo per la prima

infanzia privo dell'autorizzazione al funzionament® ordina l'immediata cessazione dell'attivitédttandosi nel caso
specifico di esercizio abusivo dell'attivita.



Tipologia servizi
Caratteristiche

Nido d'Infanzia

Spazio gioco

Centro bambini e famiglie

Servizio educativo in
contesto domiciliare

Eta bambini accolti

Bambini che abbiano
compiuto 3 mesi e che no
abbiano compiuto i 3 anni
eta entro il 31/12 dell'a.e. ¢
iscrizione

Bambini che abbiano
compiuto 18 mesi e che ng
abbiano compiuto i 3 anni (
eta entro il 31/12 dell'a.e. ¢

iscrizione

Da 0 a 3 anni

Bambini che abbiano

compiuto 3 mesi e che non
abbiano compiuto i 3 anni di
eta entro il 31/12 dell'a.e. di

iscrizione

Quotidiano e continuativo

Al mattino o al pomeriggio
consentendo modalita di

Al mattino o al pomeriggio
consentendo modalita di

Al mattino o al pomeriggio 0

Modalita affidamento . o -
: e frequenza diversificate, quotidiana
frequenza diversificate L . o
insieme ai genitori
Ingresso con filtro termico Si Si Si No
Unita funzionali Si, gioco pranzo riposo. Si, gioco pranzo riposo- No NoO
bagno e cambio bambini| bagno e cambio bambini
Bambini per unita funzionale Da7a?25 Da7a?25 No No
Spazi comuni Si, compresi i laboratori Si, compresi i laboratori Si No
Zone gioco pranzo riposo integrate con spazi | Si, per nidi con ricettivita Si, per spazi gioco con
. : . ! s LR . No No
comuni in unico ambiente fino a 25 bambini ricettivita fino a 25 bambin
Si, compreso spazio
inaccessibile ai bambini
Si compresi cucina o zon provvisto di acqua corrente e
. : » COMp dotato di attrezzature idonee
Servizi generali sporzionamento per past No No . ST
veicolati dall'esterno erle preparazione el e
o per lo sporzionamento nel
caso di pasti veicolati
dall'esterno
Si fino a 12 mesi, in ogni
Spazi specificatamente dedicati al riposo caso se nido aperto il No No No
pomeriggio
Spazi per gli adulti e relativi servizi igienici Si Si Si No




Tipologia servizi
Caratteristiche

Nido d'Infanzia

Spazio gioco

Centro bambini e famiglie

Servizio educativo in
contesto domiciliare

Superficie minima del servizio

5 nf per bambino

4 nf per bambino

5 nf per bambino

Almeno 20 m, esclusa la
zona per il cambio e l'igien
personale

Dimensione del bagno e della zona cambio

Minimo 8 nt, riducibile a 5
m? per i nidi con ricettivita
inferiore a 10 bambini

Minimo 8 nt, riducibile a 5
m? per spazi gioco con
ricettivita inferiore a 10
bambini

Minimo 8 nt, riducibile a 5
m? per centri con ricettivity
inferiore a 10 bambini

Non indicata

Attrezzature del bagno e della zona cambio

Minimo 3 wec, riducibili a 2
wc nel caso di nido con
ricettivita inferiore a 10

bambini, lavandino a canal
fasciatoio e vaschetta pe
lavaggio

Minimo 3 wc, riducibili a 2

wc nel caso di spazio gioc

con ricettivita inferiore a 1(

bambini, lavandino a canal

fasciatoio e vaschetta pe
lavaggio

Minimo 3 wec, riducibili a 2
wc nel caso di centri con

ricettivita inferiore a 10
bambini, lavandino a canal
fasciatoio e vaschetta pe
lavaggio

Uno o piu locali dotati di
acqua corrente calda

Deroghe per spazi

Si, i nidi attivi o gia
autorizzati possono non
prevedere l'ingresso con

filtro termico e bagno/zong
cambio per ogni unita
funzionale, e possono no
prevedere le attrezzature f
il bagno e zona cambio
come sopra indicate

Si, gli spazi gioco attivi o gi
autorizzati possono non
prevedere l'ingresso con

filtro termico e bagno/zong
cambio per ogni unita
funzionale, e possono nof,

prevedere le attrezzature p

il bagno e zona cambio con

sopra indicate

Si, i centri attivi o gia
autorizzati possono non
prevedere l'ingresso con

filtro termico e bagno/zong
cambio per ogni unita
funzionale, e possono nol
prevedere le attrezzature [
il bagno e zona cambio
come sopra indicate

No

Ricettivita minima e massima

Da 7 a 60

Da 6 a50

Da 6 a 40

da 3 a 6 bambini

Deroghe per ricettivita

Iscrizione di un numero di
bambini fino al 20% in piu
della ricettivita della
struttura

Iscrizione di un numero di
bambini fino al 20% in piu
della ricettivita della
struttura

Iscrizione di un numero di
bambini fino al 20% in piu
della ricettivita della
struttura

No

Limitazioni alle deroghe alla ricettivita

Si, il Comune li puo
prevedere per i SUOi Serviz

ed in sede di rilascio

dell'autorizzazione

Si, il Comune li pud
prevedere per i Suoi serviz

ed in sede di rilascio

dell'autorizzazione

Si, il Comune i pud
prevedere per i suoi serviz
ed in sede di rilascio

dell'autorizzazione

No




Tipologia servizi
Caratteristiche

Nido d'Infanzia

Spazio gioco

Centro bambini e famiglie

Servizio educativo in
contesto domiciliare

Periodo minimo di apertura del servizio

Almeno 42 settimane

Almeno 3 mesi

Almeno 3 mesi

Almeno 8 mesi

Attivita svolta nei giorni

Da lunedi a venerdi

Non prevista

Almeno 2 giorni alla
settimana

Da lunedi a venerdi

Da 3 ore (nel caso di
apertura solo antimeridiana
pomeridiana) a 11 ore (ne
caso di apertura

Da 3 ore (nel caso di
apertura solo antimeridian
0 pomeridiana) a 10 ore (n

caso di apertura

\U
(D~

Orario minimo e massimo di funzionamento Da6al2ore . - L - Da 4 ore a 11 ore
antimeridiana e pomeridiar] antimeridiana e pomeridiar
compresa l'interruzione dg compresa l'interruzione de
servizio tra mattina e servizio tra mattina e
pomeriggio) pomeriggio)
Non indicata, in caso di
Orario massimo di frequenza dei bambini del frequenza superiore a 5 or¢
. 10 ore 5 ore 5 ore . .
servizio prevista la fruizione del
pranzo e del riposo
Erogazione del pranzo Si No No Si

Acquisizione dall'esterno dei pasti per bambini
di eta inferiore a 1 anno

Non consentita

Non consentita

Non consentita

Non consentita

Rapporto numerico educatori bambini

6 bambini per educatore n
caso eta inferiore a 12 me
7 bambini per educatore n
caso eta tra 12 e 23 mesi,
bambini per educatore ne
caso eta tra 24 e 36 mes

8 bambini per educatore n
caso eta tra 18 e 23 mesi,
bambini per educatore ne
caso eta tra 24 e 36 mes

1 educatore per 10 bambi

1 educatore per servizio, nel
caso di apertura del serviz
per 6 o piu ore la gestione
non puo essere affidata ad
un solo educatore; deve
essere reperibile altra
persona adulta in caso d
bisogno




